Paivi Vauhkonen 20.1.2021

Eridvd mielipide / kh 19.11.2020 § 16, perhetyontekijin tehtdviakuvamuutos ja toimen tiyttiminen

Hyvinvointilautakunta oli paattanyt 26.11.2020 § 170

1. muuttaa perhetydntekijan toimen sosiaaliohjaajan toimeksi
2. laittaa sosiaaliohjaajan toimen avoimeen hakuun

3. valita haastattelijat

Tehtavanimikkeen muutos perustui siihen, etta perhetyontekijan tehtavankuva oli muuttunut ja oli tarpeen
paivittda tehtdvanimike vastaamaan muuttunutta tehtavankuvaa (KVTES:n edellytys):

- 30 % lapsiperheiden sosiaalipalvelut ja lastensuojelu

- 20 % tyoikaisten sosiaalipalvelut

- 20 % sosiaalipalvelu, sosiaaliohjaus ja -neuvontatyot eri ikdisten asiakkaiden kanssa seka tyoparina
toimiminen koulukuraattorin ja sosiaalijohtajan seka terveydenhuollon ja eri viranomaisverkoston
kanssa

- 30 % tyollisyyspalvelut

Kunnanhallitus paatti Annika Kostamon esityksen mukaisesti kdyttaa otto-oikeutta ja etta perhetyontekijan
toimi lakkautetaan, asia on kasitelty valtuustossa talousarvion 2021 yhteydessa ja toimeen ei ole varattu
palkkarahoja.

Kunnanjohtaja Padivi Vauhkonen ilmoitti jattavansa eridvan mielipiteen kunnanhallituksen paatoksesta
19.1.2021 § 16. Perustelut ovat seuraavat:

Asian esittelyssa (kh 19.1.2021 § 16) kunnanjohtaja kertoi mm. seuraavaa:

- Kunnan tydllisyyden edistdmissuunnitelman tehtéavia ei voida toteuttaa suunnitelman mukaisesti

ilman tyéllisyyskoordinaattorin tyépanosta (30 % sosiaaliohjaajan tydajasta).
- Sosiaalipalvelutiimin tehtavankuvat on tarkistettu THL:n palvelutehtdvajaottelun ja sosiaalitoimen
ammattihenkildiden patevyysvaatimusten edellyttamalla tavalla (excel-taulukko).

- Sosiaalipalveluiden hallinnossa on vain 1,4 htv:ta
- Henkilotyomaara ei ole riittdva tehtdvamaardan ndhden ja vaara henkildkunnan uupumiselle on

ilmeinen.

- Erityisesti sosiaalipalvelutiimid huolestuttavat lukuisat projektit, jotka liittyvat maakunnan 1) sote-
valmisteluun (1.1.2023 alkaen, kuten SosRaKu/Kanta), 2) tekem&ttomiin tdihin (kuten
asiakasarkistot) ja 3) uusiin projekteihin, joita pitdisi aloittaa, kuten sdhkoinen S&il6,
asiakastietojarjestelma Onnelaan ja RAl-toimintakykymittariston kdyttoonotto.

- Sosiaalipalveluiden henkilékunnan tydaikaa pitdisi vapauttaa em. tehtdviin, vaikka esim. SosRaKu-

hankkeesta on saatavilla kuntakohtaista tukea kehittéamiseen.

- Sosiaalipalveluihin liittyy useita lainsadadantouudistuksia, jotka edellyttavat esim.
asiakaspalvelupaatosten lapikayntia ja asiakasasiakirjojen paivittamista, kuten (sama kerrottiin
valtuuston talousarviokokouksessa 15.12.2020, kun palkkamaararahat leikattiin pois)

Asiakasasiakirjalaki 254/2015:
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150254?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=2015
%2F254



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150254?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=2015%2F254
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150254?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=2015%2F254

- sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisen ja kasittelyn laki
Asiakastietolaki 159/2007:

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070159?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=sosia
alihuollon%20asiakas

- sosiaali- ja terveydenhuollon sdahkdisesti tallennettujen asiakas- ja potilastietojenkasittelylaki, jossa
terveydenhuollon Kantaliittymisvelvoite
Hallituksen esitys Asiakastietolain muuttamisesta: https://stm.fi/hanke?tunnus=STM066:00/2019

- nyt valiokuntakasittelyssa, voimaan aik. 1.4.2021. Sisdltaa sosiaalihuollon Kanta-palveluiden
liittymisen takarajan (1.9.20247)

Kantakasikirja: https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK

- Kaikki mahdollinen sosiaalihuollon Kantaliittymisasioista yhdessa, usein paivittyvdssa oppaassa

THL:n maardys asiakastietojen kayttdoikeuksista:
https://thl.fi/documents/920442/2816495/THL+M4&arays+1-
2020+Kayttooikeuksien+maarittelyn+perusteet+sosiaalihuollon+asiakastietoihin.pdf/d86c0311-fca3-23b5-
3bd5-ffd779adf8d9?t=1606482668401

- Uudistettu maarays tullut voimaan 1.7.2020, nyt saatu ensitieto siitd, ettd maarays muuttuu
asetustasoiseksi. Asetusluonnos lausunnolle alkuvuodesta 2021 (Hallintoneuvos, lakimies Joni
Komulainen 24.11.2020 SovhviTellu-seminaariesitys, kaksi diaa alapuolella)
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Valtuuston 15.12.2020 talousarvion kasittelyn yhteydessa sosiaalijohtaja Riitta Kostamo esitti lisaksi
seuraavat perustelut:
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Sosiaalijohtaja Riitta Kostamo KUNNANVALTUUSTO 15.12.2020
Perhetyédntekijéin toimi / sosiaaliohjaajan toimi

Kunnan tulee jarjestaa perhetyota haluamallaan tavalla; omana palveluna, ostopalveluna,
yhteistyosopimuksella toisen kunnan tai yhteisty6alueen kanssa (jota ei ole taalla saatavilla) tai
palkkaamalla kuntaan oma perhetydntekija. Perhetyodntekijan tarve on ollut todettavissa jo aiemmin ja
asiakkuuksia on ollut. Perhety6ta voidaan tarjota sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain perusteella.
Tehostettua perhetyotd on aiemmin ostettu yksityisilta yrityksilta ja yrittdjilta, joka on hintavaa, mutta sita
on tarjottava, jos lapsen ja perheen tilanne sita vaatii, oli kunnalla siihen varaa tai ei.

Noudatamme Sosiaalihuolto- ja lastensuojelulakeja, niin kuin sita sosiaalihuollon ammattilaisilta
edellytetaan. Perhetyota tehdaan perheissa suunnitelmallisesti ja sosiaalityontekijan ohjauksen alaisena.
Perhetyontekijaa tarvitaan lasten ja perheiden palvelutarpeen arvioinnissa sosiaalityontekijan tyoparina.
Perhetydn myymisesta on tehty sopimus Savukosken kunnan kanssa kesalla 2019 kunnanjohtajien
allekirjoittamina. Savukosken asiakkuuksia ei ole ollut vuoden 2019 — 2020 aikana.

Varhainen puuttuminen ja ennalta ehkaiseva ote lasten ja perheiden asioissa kuuluvat myds neuvolan,
terveydenhuollon, varhaiskasvatuksen, peruskoulun seka, nuoriso- ja vapaa-aikatoimen henkilostolle, joilla
on ilmoitusvelvollisuus Lastensuojelulain mukaan. Posken tarjoama apu tms. on ollut minimaalista eivatka
he voi korvata kunnan tydntekijoita eika heilld ole paatdksenteko-oikeutta.

Koulukuraattorin ty6 on lakisdateista oppilas- ja oppilashuoltotyotd. Tamahan sisallytettiin aiemmin
perhetyontekijan tyotehtaviin. Muissa kunnissa kuraattorityd on jarjestetty sivistyspalveluiden puolella.
Kuraattoripalvelun myymisestd on tehty sopimus Savukosken ja Pelkosenniemen kunnanjohtajien
allekirjoituksella. Toimessa oleva henkild on tehnyt 40 % koulukuraattorin ty6ta ja 40 % sosiaalipalveluita.
Uuden sosiaaliohjaajan virkaan Hyvinvointilautakunta sisallytti ikdantyvien palvelut ja koulukuraattorin
tehtavat Pelkosenniemen kunnassa, koska kunnassa on tarvetta tarjota ikaantyville palveluita, jotka
perustuvat Kunnan kuntastrategiaan, sosiaalihuoltolakiin sekd THL:n maarayksiin ja Vanhuspalvelulakiin
kuten myds tulevaan soteen.

Olemme alustavasti neuvotelleet Savukosken kunnanjohtajan ja eldkkeelle jddneen sosiaalijohtajan kanssa
sosiaaliohjaajan ja sosiaalityontekijan palveluiden myymisestd Savukoskelle heidan poikkeuksellisessa
tilanteessaan (ei patevaa sosiaalityontekijaa/johtajaa), jotta lakisdateiset palvelut turvataan
naapurikuntalaisille. Olen saanut kasityksen, ettd yhteistyota tulee kehittda ja antaa apua seka lisata
myyntituloja Pelkosenniemen kunnalle.

Olemassa olevan perhetyontekijan toimen muuttaminen laajemmaksi toimeksi tydtehtadvien osalta, on
perustelua mm. KVTES:n mukaan: tyotehtavan nimikkeen on vastattava tyon keskeista sisaltoa. Kunnan
asukkaiden ikdarakenne ja muut sosiaaliset asiat on huomioitava. Viittaan tarpeen lisdyksella
tyollisyyskoordinaattorin tyotehtavien jakamisella nuoriso- ja tydllisyysohjaajalle (50%) ja sosiaaliohjaajalle
(30 % tyoajasta tyollisyyskoordinointiin ja kehittdmiseen, jolloin palkkameno kirjataan yleishallinnon
puolelta). Tulossa on valtakunnallinen tyévoima- ja yrityspalveluiden palvelurakenneuudistus, jossa kuntien
roolia tyévoimapalveluissa vahvistetaan (Léhde: Pelkosenniemen kunnan Talousarvio 2021 ja
taloussuunnitelma 2022 — 2023).

Sosiaalihuollon palvelutehtavaluokituksen mukaan, joka tulee voimaan 1.1.2021, Tyoikaisten palveluiden
tarkoituksena on edistaa asiakkaiden tyollistymista, tukea sosiaalista hyvinvointia ja toimintakykya, edistaa
omatoimista suoriutumista elaman eri tilanteissa Sosiaalihuoltolain, Monialaisen tyollistymista edistavan
yhteispalvelulain (TYP), Toimeentulotukilain ja Kuntouttavan tyétoimintalain mukaisesti. Kolmas sektori tai



muu vapaaehtoistoiminta ei voi korvata viranomaisty6ta ja paatoksentekoa, ainoastaan tarjota
kuntouttavan tyotoimintapaikkaa/ tyokokeilupaikkaa ja sitdkin rajoitetusti, esim. keittiotyossa tarvitaan
voimassa oleva hygieniapassi.

Sosiaaliohjaajan viran perustaminen ja saaminen on ollut ty6lasta, koska virkaa ei ole nahty valtuutettujen
taholta tarpeelliseksi. Kuitenkin tyontekijat ovat halunneet pysyvyytta sosiaalitiimiin, myods tyoparina
toimiminen, reflektointi ja keskustelu ovat tarkeitad elemetteja sosiaalitydssa. Ne vahentavat psyykkista
kuormitusta, kun asiakasasioita voidaan jakaa keskustellen, mika edelleen helpottaa mm. paatoksentekoa.
Tassa suhteessa sosiaalipalvelutiimin koko ja ammattirakenne vastaa kunnan asukkaiden ja hallinnon,
erilaisten lakien ja velvoitteiden noudattamista.

Kanta-projekti, SosRaKu ja arkistointityd, TULSOTE

Sosiaalipalvelusihteeri on aloittanut Kanta-hankkeessa 25 % tyopanoksella 1.9.2020. Muissa kunnissa on
kaytettavissa 100 % Kanta-hanketyontekija jopa 2 vuoden ajan. Tama sama tyomaara tehdaan nyt 25 %
ty6ajalla. Kantaan liittyminen on pakollista ja se on tehtava maaraaikaan mennessa, vv. 2022-2024.
Teemme tyota yhdessa kunnan hyvaksi, sosiaalijohtajan, Kanta-projektin vetadjan ja sosiaalipalvelusihteerin
tyopanoksella. Kanta-hankkeeseen liittyy arkistotyotd, jota on tehty kevaasta 2020 alkaen. Todettakoon,
etta arkistointia ei ole ehditty tehda asianmukaisesti ja ajantasaisesti voimassa olevien arkiston
muodostussuunnitelmien mukaan, koska siihen ei ole ollut tydaikaa.

Sosiaalihuollon kayttoon tulevia Kanta-palveluja ovat sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto ja kansalaisen
verkkopalvelu Omankanta. Asiakas voi Omakannassa seurata asiansa kasittelya ja tutustua asiakirjoihin,
joita hanelle on laadittu ja kuka hanen asioita hoitaa.

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon Kantaan tullaan tallentamaan kaikki sosiaalipalveluissa syntyvat,
asiakasta koskevat asiakaskirjat. Liittyminen maaritellddn Asiakastietolaissa, jonka mukaan julkisen
organisaation tulee liittyd Kantaan viimeistaan 1.1.2023 mennessa ja yksityisen 1.1.2025. Arkistolaitoksen
mukaan kaikki kuntien asiakastieto on digitalisoitava 2030 luvun loppuun mennessa. Alun perin arkiston
kdyttoonoton takaraja oli 1.1.2023, mutta Asiakastietolain viivastymisen vuoksi liittymisen takaraja on
aikaisintaan 1.9.2024 tai myéhemmin.

Arkiston perustoiminnallisuuksilla voi liittyd vuoden 2021 loppuun mennessa, jonka jalkeen tulee liittya
suoraan laajemmilla Il vaiheen toiminnallisuuksilla, jotka sisdltdvat suoraan mm. Omakanta-nakyvyyden,
jossa asiakkaat ndakevat omat asiakasasiakirjansa sahkoisesti Omakanta-palvelun kautta.

Aikataulumuutoksen, kdynnistyneen sote-uudistuksen seka saadun jarjestelmatoimittajan tarjouksen
perusteella on liittymista tulevassa LapSoKa Pelkosenniemi -hankkeessa tehty panos-hyoty -arviointia
Pelkosenniemen kunnan liittymisen osalta. Projektiryhman esitys on, ettd Pelkosenniemen kunta toteuttaa
nyt Asiakasasiakirjalain vaatimat muutokset palvelutehtdavauudistuksen toteuttamisesta 1.1.2021
mennessa.



SosRaKu (esitys nadytolle)

Toimintatapojen ja prosessien
uudistaminen digitaalisten valineiden
avulla, Raku3

* Tavoitteena on seka asukkaita etta ammattilaisia palveleva yhteentoimiva
digitaalisten palveluiden kokonaisuus Lapin maakunnan alueella.

* Asukkaille tarjottavien palveluiden tulee olla helppokayttoisia ja
saavutettavia, koska niiden avulla voidaan luoda tiivis palveluverkko laajaan
Lapin maakuntaan.

* Ammattilaisten osalta tarkeaa on, etta kehitettavat ratkaisut tukevat
monikanavaista palvelutuotantoa, ja mahdollistavat tiedon saatavuuden
joko asiakkaan itsensa tuottamana tai ammattilaisten kaytossa olevien
jarjestelmien kautta kertakirjautumalla ja yhdenmukaisesti.

» Strategiseksi avaintavoitteeksi on valittu sote-palveluiden
jarjestelmakokonaisuuden hallittu muutos. Muutosta tuetaan
kokonaisarkkitehtuurityolla (osa-alue 2) ja varmistamalla jarjestelmien

yhteentoimivuus. Sote-uudistus

Alla ote Pelkosenniemen kuntastrategiasta:
”4 Henkilostopolitiikka

Henkilostén osaaminen ja tyokyky ovat avainasemassa siind, miten kunta organisaationa kykenee
tuottamaan sille kuuluvat palvelut ja velvoitteet laadukkaalla tavalla. Toimiva henkildstdpolitiikka on
henkiloston jaksamisen ja tyokyvyn perusta. Hyvalla henkilostopolitiikalla edistetdan osaavan,
motivoituneen ja muutoskykyisen henkilostén saamista ja pysymista kunnassa.

Hyva ja toimiva henkildstopolitiikka perustuu Idhtokohtaisesti hyvalle johtamiselle, henkildstoryhmien
toimivalle yhteistyolle seka selkeille tyonkuville. Henkiléstdjohtamisen merkitys korostuu siing, ettd sen
avulla voidaan vaikuttaa koko tydyhteison ilmapiiriin positiivisesti, henkildstdn vaihtuvuuteen ja ndin ollen
vaikuttaa henkildstékustannuksiin.

Tyodhyvinvointi koostuu monesta eri tekijasta ja siihen vaikuttavat monet seikat kuten tyén organisointi,
tyoolot, puhtaat ja terveet tyotilat, tyon hallinta, riittdva tydtehtdvan vaatima osaaminen seka tydpaikan
yleinen toimintatapa. Tydnantajan on huolehdittava monipuolisesti tyontekijoiden jaksamisesta. ”

Kunnan henkilostolle kevaalla tehty Tyohyvinvointikysely osoitti, ettd paljon on parantamisen ja
muuttamisen varaa eri seikkojen suhteen. Konkreettisia toimenpiteita ei ole tehty eika kyselya kasitelty
henkildston kanssa.



