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PELKOSENNIEMEN KUNNAN VIESTINTAOHJE

Khall 01.09.2020 § 190

Kuntalain mukaan kunnalla on tiedottamisvelvollisuus kuntalaisten
yhteisista asioista. Tehokas tiedottaminen mahdollistaa kuntalaisten
osallistumisen ja vaikuttamisen paatdksentekoon. Se on myds
hallinnon julkisuusperiaatteen perusta.

Viestintaohjeen tarkoituksena on tukea kuntalain toteutumista
kunnan toiminnassa. Ohjeen tarkoituksena on myos edistaa
Pelkosenniemen kuntastrategian toteutumista, jonka mukaan
toimivan paatdksenteon pohjana on oltava kunnan ja kuntalaisten
vuorovaikutus. Kuntastrategian mukaisesti yhteison kuuleminen ja
sitouttaminen ovat myos kunnan toimintaa ohjaavia arvoja, jolloin
tunnistetaan kuntalaisten tarpeet ja mahdollistetaan edellytykset
hyvalle, turvalliselle ja viihtyisalle asumiselle seka yritysten
kehittymiselle ja menestymiselle. Kuntastrategian mukaisesti
avoimuus ja ymmarrettavyys ovat tarkea osa kunnan toimintaa.
Paatoksenteon lapinakyvyys ja aktiivinen tiedotus edistavat
kuntalaisten osallistumisen mahdollisuuksia.

Pelkosenniemen kunnan viestintaohjeen on tarkoitus koskea kaikkea
kunnan tiedotusta ja viestintaa, koko kunnan henkilékuntaa ja kaikkia
luottamushenkildita. Ohjetta tulee noudattaa soveltuvin osin myoés
kuntakonserniin kuuluvissa tytaryhtidissa, joissa kunnalla on
maaraamisvalta. Viestintaohjeen tavoitteena on lisata vuoropuhelua
kunnan eri sidosryhmien kanssa.

Vaikka ohjeen painopiste on kunnan ulkoisessa tiedotuksessa ja
viestinnassa, sisaltda se myos osioita, jotka edistavat kunnan
tydyhteison sisaista viestintaa sekad normaalioloissa etta
poikkeusoloissa. Ohjeen tavoitteena on muun muassa tukea
henkiloston hyvinvointia ja jaksamista, selkiyttaa viestinnan ja
tiedotuksen rooleja ja vastuita seka vahvistaa kunnan myodnteista
imagoa tyOnantajana ja asuinpaikkakuntana.

Viestintaohjeen tarkoituksena on tukea Pelkosenniemen kunnan
asiakaslupauksen "Pienen suurella sydamella” toteutumista.
Asiakaslupauksen tulee toteutua kunnan toiminnassa ja siita
kertovassa viestinnassa: millaisen kuvan haluamme kunnastamme
valittaa?

Esityslistan litteena on luonnos kunnan viestintaohjeesta, johon
johtoryhma on tutustunut kokouksessaan 11.8.2020.



Lisatiedot/valmistelija:

Kunnanjohtajan esitys:

Kasittely:

Paatos:

Tiedoksi:

Muutoksenhaku:

Khall 09.02.2021 § 36

Kunnanjohtaja Paivi Vauhkonen, p. 040 157 7045

Kunnanhallitus paattaa

1) merkita tiedoksi luonnoksen kunnan viestintaohjeesta

2) pyytaa kannanotot ohjeluonnokseen 30.9.2020 mennessa
seuraavilta sidosryhmilta

- kunnan henkildkunta

- tekninen lautakunta ja hyvinvointilautakunta

- vanhusneuvosto, vammaisneuvosto ja nuorisovaltuusto

- Pelkosenniemen kunnan tytaryhtiot ja -yhteisot

- Pyha-Luosto matkailu ry

- Pelkosenniemen yrittajat ry

3) ettd ohjeluonnos julkaistaan kunnan nettisivuilla kuntalaisten
kommentoitavaksi 30.9.2020 asti

Kostamo esitti, etta kunnanjohtajan esitys hyvaksytaan silla
muutoksella, ettad sidosryhmien kannanotot ohjeluonnokseen
pyydetaan 30.10.2020 mennessa.

Kunnanhallitus hyvaksyi yksimielisesti kunnanjohtajan esityksesta
kohdan yksi (1) paattaen merkita tiedoksi luonnoksen kunnan
viestintdohjeesta. Kunnanhallitus hyvaksyi Kostamon esityksen
paattaen

1) pyytaa kannanotot ohjeluonnokseen 30.10.2020 mennessa
seuraavilta sidosryhmilta

- kunnan henkilokunta

- tekninen lautakunta ja hyvinvointilautakunta

- vanhusneuvosto, vammaisneuvosto ja nuorisovaltuusto

- Pelkosenniemen kunnan tytaryhtiot ja -yhteisot

- Pyha-Luosto matkailu ry

- Pelkosenniemen yrittajat ry

2) etta ohjeluonnos julkaistaan kunnan nettisivuilla kuntalaisten
kommentoitavaksi 30.10.2020 asti.

- kunnan nettisivut

- kunnan henkildkunta

- tekninen lautakunta ja hyvinvointilautakunta

- vanhusneuvosto, vammaisneuvosto ja nuorisovaltuusto
- Pelkosenniemen kunnan tytaryhtiot ja -yhteisot

- Pyha-Luosto matkailu ry

- Pelkosenniemen yrittajat ry

Paatoksesta ei saa tehda oikaisuvaatimusta, koska paatos koskee
kuntalain 136 §:n mukaista valmistelua ja taytantéonpanoa.

Khall 9.2.2021



Lisatiedot/valmistelija:

Kunnanjohtajan esitys:

Kasittely:
Paatos:

Tiedoksi:

Maaraaikaan 30.10.2020 mennessa ovat palautteensa
viestintaohjeluonnokseen antaneet seuraavat sidosryhmat:

Vammaisneuvosto (22.9.2020), vanhusneuvosto (14.9.2020),
nuorisovaltuusto (30.10.2020) ja Pelkosenniemen kylat
-valtuustoryhma (24.10.2020). Lisaksi kommentteja on saatu
Pelkosenniemen yhdistys- ja jarjestdillasta (9.9.2020) ja kunnan
henkilokunnalta.

Viestintaohje on ollut kommentoitavana myos kunnan nettisivuilla.

Keskeisin palaute kohdistuu viestintaohjeen laajuuteen ja
selkeyttamiseen. Paaasiassa asiakirjan laajuus johtuu siita, etta
kunnan tiedotukseen ja viestintdan kohdistuu runsaasti lakisaateisia
saadoksia seka liittyy lukuisia sidosryhmia, joita kunnan tulee
viestinnassaan ottaa huomioon. Laajuus johtuu myds siita, etta
viestinta kuuluu keskeisena osana kaikkeen avoimen hallinnon
osa-alueiden tyohon.

Siitd huolimatta, ettd myds sisainen ja ulkoinen viestinta ja siihen
liittyvat tehtavat ja odotukset kietoutuvat toisiinsa, on
viestintdohjeluonnoksesta muokattu kaksi erillista ohjetta: sisainen ja
ulkoinen. Sisainen viestintdohje on tarkoitettu kunnan
henkilokunnalle ja ulkoinen viestintaohje henkilokunnan lisaksi
kunnan luottamushenkildille ja tytaryhtidille. Talla myos pyritaan
selkeyttamaan ohjetta ymmarrettavammaksi ja toimivammaksi
kaytannossa. Palautteista saatiin myos arvokasta tietoa eri
kohderyhmien huomioimiseen entistd paremmin viestinnan
suunnittelussa ja toteutuksessa.

Luonnokset sisaiseksi ja ulkoiseksi viestintaohjeiksi seka koonti
palautteesta ovat esityslistan liitteena.

Hallintosihteeri Paula Paavilainen, p. 040 725 2991
Kunnanhallitus paattaa

1) kiittda sidosryhmia, jotka ovat antaneet palautteensa
viestintaohjeluonnokseen

2) hyvaksya kunnan sisaisen viestintdohjeen

3) hyvaksya kunnan ulkoisen viestintaohjeen

Annika Kostamo esitti, etta asia jatetaan poydalle.

Paatettiin yksimielisesti jattaa asia poydalle.

Hallintosihteeri



Muutoksenhaku: Paatoksesta ei saa tehda oikaisuvaatimusta, koska paatos koskee
kuntalain 136 §:n mukaista valmistelua ja taytantéonpanoa.



