
Kunnanhallitus § 192 01.09.2020

SIIRTYMINEN DIGITAALISEEN PALVELUTAPAAN ELINKEINOTOIMINTAA
HARJOITTAVIEN VIRANOMAISASIOINNISSA

Khall 01.09.2020 § 192    
Pääministeri Marinin hallitusohjelmassa edellytetään julkisten
palveluiden olevan kansalaisten ja yritysten digitaalisesti saatavilla
vuoteen 2023 mennessä. Tavoitteen mukaista velvoittavaa
lainsäädäntöä on jo voimassa, mutta niiden toimeenpano
viranomaisten palvelutoteutuksiin on vielä monilta osin kesken.

 Käynnistynyt digitalisaation edistämisen ohjelma (digiohjelma)
kirittää viranomaisia tarjoamaan kattavasti kaikki palvelut asikkailleen
digitaalisina. Ohjelma osana toteutettava YritysDigi-hanke kohdistuu
viranomaisiin, jotka tarjoavat palveluita elinkeinotoimintaa
harjoittaville tahoille.

 Valtiovarainministeriö on lähettänyt lähettänyt 10.3.2020 päivätyn
kirjeen ja pyytänyt julkishallinnon organisaatioita lähettämään
palvelulupauksensa elinkeinotoimintaa harjoittaville tahoille
tarjottavista palveluista. Valtiovarainministeriöstä on saapunut
20.8.2020 muistutusviesti niille hallinnon organisaatioille, jotka eivät
antaneet vastaustaan määräaikaan 15.6.2020 mennessä.

 Pyydettyjen palvelulupausten avulla valtiovarainministeriössä
muodostetaan tilannekuva nykyisestä palvelutarjonnasta,
kehittämissuunnitelmista ja esteistä. Realistisen tilannekuvan
perusteella toteutetaan yhteistoimenpiteitä, joiden avulla edistetään
ja tuetaan organisaatioiden nopeampaa ja kustannustehokkaampaa
palvelukehittämistä.

 Pelkosenniemen kuntaan on 20.8.2020 saapunut muistutusviesti,
jossa valtiovarainministeriö pyytää lähettämään palvelulupaukset
elinkeinotoimintaa harjoittaville tahoille tarjotuista palveluista
23.9.2020 mennessä. Esityslistan liitteenä on valtiovarainministeriön
kirje otsikolla Siirtyminen digitaaliseen palvelutapaan
elinkeinotoimintaa harjoittavien viranomaisasioinnissa sekä
muistutusviesti.

 Lisätietoa YritysDigi-hankkeesta on saatavilla valtiovarainministeriön
verkkosivuilta: https://vm.fi/yritysdigi (linkki).

Lisätiedot/valmistelija: Kunnanjohtaja Päivi Vauhkonen, p. 040 157 7045

Kunnanjohtajan esitys: Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi valtiovarainministeriön pyynnön
palvelulupauksista elinkeinotoimintaa harjoittaville tahoille
tarjottavista palveluista ja toteaa seuraavaa:



 1) Pelkosenniemen kunnan elinkeinopalveluissa hyödynnetään
monipuolisesti sähköisiä kanavia. Esimerkiksi neuvontaa tehdään
tarvittaessa salatun sähköpostin välityksellä ja yhteydenpitoa
etäyhteyksien kautta. Kunta on mukana verkossa toimivassa
Yritystulkki-palvelussa, josta on saatavilla sekä aineistoa sekä
aloittavan että toimivan yrityksen kehittämiseen, kuten työkaluja
laskelmien tekoon sekä liiketoimintasuunnitelmien tekemiseen
https://www.yritystulkki.fi/fi/alue/pelkosenniemi/).

 2) Pelkosenniemen  kunta on mukana Yrittäjien Itä-Lappi
-hankkeessa, jossa kehitetään yritysten sähköisiä palveluita ja
toimitapoja. Ongelmana on, että kunnan alueella ei ole
laajakaistaverkkoa, joka mahdollistaisi digitaalisten palveluiden
hyödyntämisen tarkoituksenmukaisesti.

 3) Pelkosenniemen kunnan painopiste palveluiden digitalisoinnissa
on tällä hetkellä talous- ja henkilöstöhallinnon digitalisoinnissa, jotta
kunta kykenisi vastaamaan lakisääteisiin muutoksiin koskien
taloustietojen automatisoitua raportointia valtionkonttorille.

Käsittely: Kunnanjohtaja teki muutetun päätösesityksen kohdan kaksi (2)
osalta täydentäen, että ongelmana on, että kunnan alueella ei ole
riittävää laajakaistaverkkoa, joka mahdollistaisi digitaalisten
palveluiden hyödyntämisen tarkoituksenmukaisesti.

 Kunnanjohtajan muutettu päätösesitys:

 Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi valtiovarainministeriön pyynnön
palvelulupauksista elinkeinotoimintaa harjoittaville tahoille
tarjottavista palveluista ja toteaa seuraavaa:

 1) Pelkosenniemen kunnan elinkeinopalveluissa hyödynnetään
monipuolisesti sähköisiä kanavia. Esimerkiksi neuvontaa tehdään
tarvittaessa salatun sähköpostin välityksellä ja yhteydenpitoa
etäyhteyksien kautta. Kunta on mukana verkossa toimivassa
Yritystulkki-palvelussa, josta on saatavilla sekä aineistoa sekä
aloittavan että toimivan yrityksen kehittämiseen, kuten työkaluja
laskelmien tekoon sekä liiketoimintasuunnitelmien tekemiseen
https://www.yritystulkki.fi/fi/alue/pelkosenniemi/).

 2) Pelkosenniemen  kunta on mukana Yrittäjien Itä-Lappi
-hankkeessa, jossa kehitetään yritysten sähköisiä palveluita ja
toimitapoja. Ongelmana on, että kunnan alueella ei ole riittävää
laajakaistaverkkoa, joka mahdollistaisi digitaalisten palveluiden
hyödyntämisen tarkoituksenmukaisesti.

 3) Pelkosenniemen kunnan painopiste palveluiden digitalisoinnissa



on tällä hetkellä talous- ja henkilöstöhallinnon digitalisoinnissa, jotta
kunta kykenisi vastaamaan lakisääteisiin muutoksiin koskien
taloustietojen automatisoitua raportointia valtionkonttorille.

Päätös: Kunnanhallitus hyväksyi kunnanjohtajan esityksen yksimielisesti
päättäen merkitä tiedoksi valtiovarainministeriön pyynnön
palvelulupauksista elinkeinotoimintaa harjoittaville tahoille
tarjottavista palveluista ja toteaa seuraavaa:

 1) Pelkosenniemen kunnan elinkeinopalveluissa hyödynnetään
monipuolisesti sähköisiä kanavia. Esimerkiksi neuvontaa tehdään
tarvittaessa salatun sähköpostin välityksellä ja yhteydenpitoa
etäyhteyksien kautta. Kunta on mukana verkossa toimivassa
Yritystulkki-palvelussa, josta on saatavilla sekä aineistoa sekä
aloittavan että toimivan yrityksen kehittämiseen, kuten työkaluja
laskelmien tekoon sekä liiketoimintasuunnitelmien tekemiseen
https://www.yritystulkki.fi/fi/alue/pelkosenniemi/).

 2) Pelkosenniemen  kunta on mukana Yrittäjien Itä-Lappi
-hankkeessa, jossa kehitetään yritysten sähköisiä palveluita ja
toimitapoja. Ongelmana on, että kunnan alueella ei ole riittävää
laajakaistaverkkoa, joka mahdollistaisi digitaalisten palveluiden
hyödyntämisen tarkoituksenmukaisesti.

 3) Pelkosenniemen kunnan painopiste palveluiden digitalisoinnissa
on tällä hetkellä talous- ja henkilöstöhallinnon digitalisoinnissa, jotta
kunta kykenisi vastaamaan lakisääteisiin muutoksiin koskien
taloustietojen automatisoitua raportointia valtionkonttorille.

Tiedoksi: valtiovarainministeriö

Muutoksenhaku: Päätöksestä ei saa tehdä oikaisuvaatimusta, koska päätös koskee
kuntalain 136 §:n mukaista valmistelua ja täytäntöönpanoa.


