
Hyvinvointilautakunta § 64 22.08.2019

SOSIAALIASIAMIEHEN RAPORTTI VUODESTA 2018

Hyvltk 22.08.2019 § 64    
Pelkosenniemen kunta ostaa sosiaaliasiamiehen palvelut Merikratos
sosiaalipalvelut Oy.ltä. Sosiaaliasiamies laatii vuosittain selvityksen
sosiaalihuollon asiakkaan aseman ja oikeuksien kehittymisestä.
Raportti tulee toimittaa tiedoksi kunnanhallitukselle. Raportti on
oheismateriaalina.

Raportissaan sosiaaliasiamies toteaa,että Pelkosenniemen kunnasta
ei oltu yhteydessä sosiaaliasimieheen kertaakaan vuonna 2018,
vastaava luku oli 1 vuonna 2017. Yhteydenotot ovat vähentyneet
100% edellisestä vuodesta. Varhaiskasvatukseen liittyvissä asioissa
on voitu käyttää sosiaaliasiamiespalveluita 1.9.2018 alkaen. 

Sosiaaliasiamies huomiot Pelkosenniemen kunnan kohdalta ovat:
henkilökohtainen tapaamisaika sosiaaliohjaajalle tai - työntekijälle
tulisi järjestyä kiireellisissä asioissa samana päivänä tai seuraava
arkipäivänä. Viiden - seitsemän arkipäivän järjestämisaika on liian
pitkä.

Lastensuojeluilmoituksen saapumisen jälkeen on heti ratkaistava
mihin toimenpiteisiin asiassa ryhdytään, onko ilmoitus kiireellinen vai
ei. Palvelutarpeen selvitys on aloitettava seitsemän arkipäivän
kuluessa ja sen on valmistuttava kolmen kuukauden kuluessa.  

Pelkosenniemen kunnassa ei ole riittävästi ikäihmisille sopivia
palveluasumiseen sopivia hoito- ja asumispaikkoja. Tämän palvelun
parantamiseksi kunnassa on tarjolla ikäihmisille perhehoitoa.
Koulutettuja perhehoitajia on kolme; hoidettavan kotiin menevä
perhehoitaja ja perhehoitajapariskunta, joka ottaa kotiinsa
hoidettavia. Omaishoidon tukea on saatavilla kotona asuville
ikäihmisille kuin myös omaishoitajan vapaan järjestämistä
sijaisomaishoitajan tai perhehoidon avulla.

Lisätiedot  Sosiaalijohtaja Riitta Kostamo p. 040 532 0474

Sosiaalijohtajan esitys: Hyvinvointilautakunta merkitsee raportin tiedokseen ja antaa sen
edelleen tiedoksi kunnanhallitukselle.

Päätös: Hyvinvointilautakunta hyväksyi esityksen yksimielisesti.

Tiedoksi: Kunnanhallitus


